Termék visszakuldési adatlap

Szamla szama:

Név:

Erre acimre kiildd vissza a
terméket:

Cim:

Telefonszam:

P’

FONTOS: Miel6tt visszakiildod a terméket, kériink, hogy gy6z6dj meg réla, hogy az elektromos termékeket a

leirdsnak megfelel6en prébaltad lizembe helyezni.

Kérlek, tegyél X-et a megfelelo helyre!
1. A visszakiildott termék:

[ ] mikodik [ ] nem mUikodik

2. Valasztott ligyintézés:

[ 1 Termék cseréje

[ 1 Vételar visszafizetése***

Termék adatai (amit cserélni kivansz) Cikkszama és neve:

Termék adatai (amit cserélni kivansz) Cikkszama és neve:

Cseretermék adatai (amire cserélni szeretnéd)* Cikkszama,
neve, ara:

A termék meghibasodott (nem 30 napos elallasi jogomat
gyakorlom), kérem cserélni.**

Hiba részletes leirasa:

A termék vételarat kérem, utaljak at
bankszamlamra. ****
Bankszamla tulajdonos neve:

Bankszamlaszam:

* a cseretermék kiszallitasi dija 1.000Ft
** csak jotallasi idén belll meghibasodott termék esetén, a kiszallitas
dijmentes

*** 3 fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabdlyairdl szolé
45/2014. (lI. 26.) Korm. rendelet alapjan, a 14 napon belili elallasi jogomat
gyakorlom.

**%%* nem hibds intim termék esetén csak bontatlan és eredeti csomagolasu,
egyéb termékeknél sériilésmentes, eredeti dllapotu termék visszakildése esetén

Fontos informaciok:

- Kibontott és/vagy haszndlt, hibas termék kizardlag ugyanarra a tipusra cserélhet§ - Hibas termék

esetén kérlek, gy6z6dj meg arrol:

e amegfelel6 darabszamu elemeket megfelelS polaritassal helyezted a termékbe

e normal elemet, és ne tolthet6t hasznalj (nagyobb beszorulhat)
e akkus termék esetén, hasznalat el6tt toltsd fel a terméket

- A higiénés termék ara 30 napon belili eldllas esetén csak bontatlan csomagolds megléte mellett utalhaté vissza.

- Utanvéttel visszaklldott csomagot nem all médunkban atvenni.

- Amennyiben m(ikodé, nem megfelelGen lizembe helyezett terméket kiildesz hozzank vissza, tigy 2.000 Ft-os visszaszallitasi dijat vagyunk

kénytelenek felszamolni.

- Javasoljuk, a visszakiildendd terméket ajanlott kiilldeményként torténd feladasat.

- Kérjiik, csatold az eredeti szamlat vagy masolatat.

- A tajékoztatas nem teljes kord, részletes informaciét és tajékoztatast a webaruhazunk ASZF/GYIK meniipontjéban talélsz.
- A visszakildési lap hasznalata nem kotelez6, de megkdszonjlk, ha hasznalataval segited a munkankat és ebben az esetben a cserét is gyorsabban
tudjuk lebonyolitani. Egyéb esetben kériink, e-mailben jelezd felénk a csere pontos részleteit (info@kielegules.hu).

Datum:

Alairas:
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Szerz6dés megerdGsitése

A tavollévik kozott kotott szerz6désekrél sz6l6 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet szerint ezUton tajékoztatjuk az alabbiakrol:

Az altalad vasarolt termék eladéja a szdmla fejlécében ,,szallitd”-ként megnevezett Webshop Logisztika Kft. a Szallitd és
kozted szallitasi szerz6dés (adasvétel) jott [étre.

Az altalad megrendelt termékek megnevezését, darabszamat, vételarat és AFA tartalmat, valamint a szallitds modjat és dijat
a szamla adatai tartalmazzak.

Tajékoztatunk, hogy a Korm. rendelet alapjan a termék kézhezvételét kbvetd 30 napon (6nkéntesen vallalt a 14 nap helyett)
beliil jogosult vagy eldllni a szerz6déstdl. Ha eldllsz ettdl a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb az eldllasi nyilatkozatod
kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll visszatéritjik az altalad teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a
fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy az altalunk felkinalt, legolcsébb
szokasos fuvarozasi médtdl eltérd fuvarozasi modot valasztottal.) A visszatérités soran az eredeti tigylet soran alkalmazott
fizetési méddal egyez6 fizetési mddot alkalmazunk, kivéve, ha mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a
hozzdajaruldsod adod; e visszatéritési mdd alkalmazdsabdl kifolydlag téged semmilyen tobbletkoltség nem terhel.

Az eldllds jogat irasban, személyesen széban és e-mailen is gyakorolhatod.

Figyelem! Nem gyakorolhaté az eldllas joga az aldbbi termékek esetén, ha a termék csomagoldsa nem sértetlen: intim és
higiénés termékek, étrend kiegészit6k, vitaminok, szexudlis segédeszkdzok, kellékek, kozmetikumok, fehérnemdk és egyéb
hasonlé termékek esetén, amelyek a Korm. rendelet 9. § (1) e) pontja szerint olyan zart csomagoldsu terméknek mindsilnek,
amelyek egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kdvet6 felbontasuk utan nem kildhetdk vissza.

Mds termékkorok esetén a termék sériléseibdl és nem rendeltetésszer( hasznalatdbdl eredd kdrok megfizetése téged terhel.

Elallas esetén a termék vételdrat és a szallitasi koltséget legkés6bb 14 napon beliil visszatéritjiik, illetve a kivansagod szerint a
terméket mas termékre cseréljik. A cseretermék Ujrakiildésének koltségei téged terhelnek kivéve, ha helyettesité termék
kerult kiszallitasra.

A 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 8/B. § (2) bekezdése alapjan, "Ha a fogyaszté poéthataridg tlzése nélkil jogosult a
szerz6dést6l elallni, és elalldsi jogat gyakorolja, a vdllalkozds haladéktalanul, de legkés6bb az eldllasrél vald
tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon beliil visszatériti a fogyasztd altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes
Osszeget, ideértve a teljesitéssel 6sszefliggésben felmerilt kdltségeket is.”

A termékekrdl vasarlaskor kapott szamla egyben a termék jotallasi jegyének is tekintends. A termék lizembehelyezési
id6pontja megegyezik a szamla teljesitési id6pontjaval. Motoros termékeinkre, illetve szexbuUtorokra vonatkozdan a jotallas
idétartama:

. 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladdsi egységdr esetén egy év,
. 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladdsi egységar esetén két év,
° 250 000 forint eladasi egységar felett harom év.

A jotallas gyakorlasanak feltétele az eredeti szamla megléte. A jotallasra az Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény
és a 270/2020. (VI. 12.) Korm. rendelet, a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet és a 249/2004. (VIIl. 27.) Korm. rendelet
szabadlyai vonatkoznak. A hibds terméket és esetleges panaszait postai Uton a 1097 Budapest, Ecseri Ut 14-16. cimre kiildheti.

A nem rendeltetésszer( hasznalatbdl és sérilésekbdl ered6 meghibasodasra, a természetes kopasra, stb. a j6tallas nem
vonatkozik. A jotallas nem érinti a fogyaszto térvénybdl fakadé jogait.

Vasdarlédnkként jogvita esetén a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamardk altal mikodtetett békéltetd testilet eljardsat
is kezdeményezheted. Errél bévebb informaciot itt taldlsz: www.bekeltetes.hu

Barmilyen kérdése esetén készségesen allunk rendelkezésedre az info@kielegules.hu e-mail cimen. A szerz6dés egyéb
rendelkezései megtalalhatok a webaruhazunk ASZF meniipontjaban.






